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Miete von Entnahmevorrichtungen an Hydranten in Trinkwasserverteilungsanlagen

Sehr geehrte Damen und Herren,

um die Vermietung von Entnahmevorrichtungen effizienter zu gestalten haben wir bereits diverse
MafRnahmen umgesetzt, die sich positiv ausgewirkt haben. Fur Sie wollen wir noch besser werden und die
dauerhafte Verfugbarkeit von Entnahmevorrichtungen sicherstellen. Hierzu bitten wir um lhre Mithilfe.

1. Melden Sie ihren Bedarf und ihren Wunschtermin unter Angabe Ihrer Kontaktdaten zukiinftig vorab
schriftlich per Mail oder Fax bei uns an.

Ein entsprechendes Formular finden Sie im Anhang dieses Schreibens und/oder auf der Homepage
der Stadtwerke Karlsruhe Netzservice zum Download. Die aktuell gultigen Abhol- und
Riickgabezeiten entnehmen Sie bitte unserer Internetseite.

2. Bitte schiitzen Sie sich und die anderen Verkehrsteilnehmer durch eine ordnungsgemaélie
Ladungssicherung. Sicherlich haben Sie dafur Verstandnis, dass wir unsere Entnahmevorrichtungen
nur noch dann ausgeben dirfen, wenn auch der von Ihnen beauftragte Abholer sich an die
gesetzlichen Pflichten halt. Details entnehmen Sie bitte dem beigefiigten Infoblatt.

Fur Ruckfragen zum Mietvertrag, bzw. zu den Konditionen schauen Sie bitte im Tarifflyer Wasser, oder
wenden Sie sich bitte an den Kundenservice der Stadtwerke Karlsruhe unter der
Durchwahl +49 721 599 2255.

Bei technischen Ruickfragen, Abholung und Riickgabe steht Ihnen ein Mitarbeiter unter der
Durchwahl +49 721 599 3969 gerne zur Verfugung.

Mit freundlichen GriiRen
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Abteilungsleiter Beschaffung, Instandhaltung und Logistik NZ-A
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